
市長への手紙（わたしの提案）に寄せられたご意見・提案により、取り組みにつながった事例紹介

件　名 意見・提案内容 改善した内容

　個人番号カード交付部署の場所について
市民課の個人番号カード交付部署は現在の３号庁舎３階の場所から移動し
て、もっと広く、アクセスのいい場所に変更するべきではないでしょうか。

ご意見いただきましたとおり、ご不便をおかけしていることから、本庁１
階に移転しました。

　駒ケ谷運動公園内の屋外バスケットボールコートについて
駒ケ谷運動公園の屋外バスケットボールコートの床がボロボロで、こどもた
ちもつまづいて転倒したりしているので危ない。すぐに補修してほしい。

現地確認した結果、危険と判断したため、予算化し補修を実施しました。

　自転車に注意喚起するための減速ポールなどの設置について

公園の横に急な坂道があり、自転車が猛スピードで下ってきます。視界も悪
いのでいつか衝突事故があるのではないかとひやひやしています。昨今、自
転車と高齢者の衝突で死亡事故が多いので、減速ポールなど設置してもらえ
ないか。

現場を確認した結果、見通しの悪い場所でありご要望どおりの対応が事故
防止に効果的であると判断しポストコーンの設置を行いました。

　呼び鈴を窓口に設置してほしい
庁内の部署によって、呼び鈴が設置されているところとされていないところ
があるので、全部署に設置してほしい。

各部署に呼び鈴を設置しました。また、本庁１階に関しては、受付状況が
わかるモニターを設置しました。

　こどもたちが防火水槽の場所で遊んでいるため注意喚起をして
　ほしい

防火水槽の場所で、小学生がボール遊びをしています。走行中の車の前に
ボールとともに、こどもが飛び出すことが多々あり、とても危険です。事故
が起こってからでは遅いので、［ボール遊び禁止］とプリントしたものをラ
ミネートした簡単な掲示物でも構いませんので、こどもにもわかるよう注意
喚起してほしい。

目的外で敷地内に立ち入ることは好ましい状況ではないため、立ち入り防
止措置として、当該防火水槽敷地入口のフェンス及びポールの間隔に金属
チェーンを設置しました。

　補助金や給付金が一覧で見れるようにしてほしい ホームページで補助金や給付金が一覧で見れるようにしてほしい。
市ホームページのトップページにある「しごと・産業」内に市が行う補助
事業等をまとめた「補助金・助成金」のページを掲載しています。さらに
分かりやすいように「トピックス一覧」にも掲載しました。

　フラワータウンのリング道路にある中央分離帯の緑地について

フラワータウンのリング道路にある中央分離帯の緑地について、低木や雑木
が車道にはみ出しており、車の通行、安全確認に支障をきたしている。毎年
多額の費用を使って刈取作業を行うより、コンクリなどで塞いでしまっては
どうか。

フラワータウンのリング道路にある中央分離帯の緑について、植栽の刈り
込み程度の見直しに加え、竹チップ舗装の実証実験、土系舗装により埋め
戻しなどの対応を行っております。

　市庁舎駐車場の駐車スペースについて
市庁舎駐車場で、駐車した際、車体の真下に緑化帯が来るような作りではあ
るが、緑化帯にタイヤがくるように誤って停めている車が多いので、もっと
分かりやすくしてほしい。

令和７年10月に、駐車スペースの区画ラインの着色作業を実施しました。

　ふれあいプールの清掃について
ふれあいプールの小さい子用のプールのマットが古くなり、たくさん緑のゴ
ミがプールに浮いていて、こどもを遊ばせるのをためらうので綺麗にしてほ
しい。

剥がれたマットの箇所を摩耗により剥がれないよう、モルタル塗りで修繕
を行いました。

　ＳＡＮＤＡという漫画とのコラボについて ＳＡＮＤＡという漫画・アニメがあるので、三田市とコラボしてはどうか。

サンタ×三田プロジェクトの実施期間に合わせて、市役所本庁舎1階ロビー
で告知協力として、ポスター展示・PR映像放映、キャラクタースタンディ
の展示を行ったほか、市役所本庁舎１階総合案内にてステッカーの配布を
実施しました。
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