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さんだ健康医療相談ダイヤル 24 ( 24 時間年中無休・通話料無料・非通知不可 )
　０１２０- ３１０- ３２８ ※住所、名前、年齢を告げてご利用ください。

4 月休日診療当番医

◆平日・土曜の時間外救急診療
救 急 告 示 医 療 機 関 ( 電 話 番 号 )

三田市民病院 ( 565-8000 ) 平島病院 ( 564-5381 )

◆三田市休日応急診療センター地図

※都合により当番医が変更になる場合が
あります。

※小児科医以外の診療日について、３歳
児未満は診療できない場合があります。

※投薬は休日が続く場合を除き１日分で
すので、翌日には ｢ かかりつけ医 ｣ など
に受診をお願いします。

※三田市休日応急診療センターの診察時
間外 ( 日曜・祝日の 16 時 30 分以降な
ど ) は神戸こども初期急病センターでも
診察 ( 15 歳未満、内科系疾患のみ ) が受
けられます。受付時間：月～金曜 /19:30
～翌朝 6:30 土曜 /14:30 ～翌朝 6:30 日
曜・祝日 ( 年末年始 )/8:30 ～翌朝 6:30 

※診察は各受付開始時間の 30 分後から
 ℡ 078-891-3999

休日応急診療センター
天神１丁目 10-14 (556-5005)

内科、小児科を中心とした外来応急診療
受付時間：8 時 45 分～ 11 時 30 分、13 時～ 16 時 30 分
※受付終了 30 分前からは大変混み合います
診療時間：9 時～

 19 日 ( 日 )
井上　満夫　 ( 小児科 )
樫尾　洋一　 ( 内科 )

26 日 ( 日 )
若林　良　　 ( 小児科 )
阿部　和夫　 ( 内科 )

29 日 ( 水 )
井上　満夫　 ( 小児科 )
堂本　康治　 ( 内科 )

休日診療当番医 ( 歯科 )
診療時間 9 時～ 15 時 
※歯科は各医院で診療

 19 日 ( 日 )
小寺歯科医院
( 三田町 )

562-7000

26 日 ( 日 )
井殿歯科医院
( 中央町 )

562-0418

29 日 ( 水 )
田中歯科クリニッ
ク ( 弥生が丘２)

559-4811

◆兵庫県子ども医療電話相談 (子どもの急病やけがなどの相談 )
携帯電話、市外局番が 06・072 以外のプッシュホン回線 ＃ 8000 平日・土：   　18 時～翌朝 8 時

日・祝：午前 8 時～翌朝 8 時

看護師ら
が相談に
応じます。市外局番が 06・072、ダイヤル回線、ＩＰ電話 078-304-8899
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① A は一口大に、さやいん
げんはへたをとり 3 ㎝に切
り、れんこん ( 水煮 ) は 5 ㎜
のいちょう切りにする。
②さやいんげん、こんにゃく
を下ゆでする。
③けずり節でだしをとる。

100 ｇ
40 ｇ
30 ｇ
40 ｇ
20 ｇ
60 ｇ
適量

大さじ 1 弱
小さじ 1
小さじ 1

小さじ１/3
小さじ 1

適量

鶏肉
こんにゃく
にんじん
あらいごぼう
さやいんげん
れんこん ( 水煮 )
けずり節
三温糖
うす口しょうゆ
こい口しょうゆ
みりん
料理酒
水

材
料(

５
人
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作
り
方

　格安スマホのトラブルに注意！

  三田市消費生活センター ( 559-5059 ) ◇ご相談は電話または窓口へ
  相談受付：月曜～金曜 ( 祝日除く )、第２・４土曜 ( 祝日除く ) 10 時～ 17 時
  ｢ ハニーＦＭ (82.2ＭＨｚ)｣ 消費生活情報提供中 毎月第３月曜 15 時10 分～15 時 30 分

  休所日のご相談や三田市消費生活センターの番号をお忘れの場合は…
  《消費者ホットライン》　188 番 ( いやや！）
  身近な消費生活相談窓口、または国民生活センターにつながります。
  ※受付時間外の場合は、相談窓口の案内が流れます。

～ 今までの携帯電話会社との違いを確認して利用しましょう ～

　比較的安価な料金体系でサービスを提供しているいわゆる ｢ 格安ス
マホ ｣ に買い替える人も増えていますが、｢ 格安スマホ ｣ の利用方法や
サポート体制が消費者の認識と異なっている相談が寄せられています。

①サポート内容や問い合わせ方法、自分が使用する端末が格安
スマホ会社でも利用できるかどうかを確認しましょう
②インターネット上で MNP( ※ ) を申し込む場合は、日にちに余
裕をもって申し込みましょう
※ MNP ( 番号ポータビリティ )：携帯電話会社を変更する場合に、電話

番号はそのまま変更後の携帯会社のサービスを利用できる制度のこと

③格安スマホの通話方法に注意しましょう
④契約を解除したい場合は、すぐに格安スマホ会社に申し出ま
しょう
⑤困ったときは、三田市消費生活センターにご相談ください

アドバイス

契約会社に状況を問い合わせると、｢ 基本・オプション料
金のほかに高額な通話料が発生している。通話時には専用
アプリを使っていますか？ ｣ と返答があった。相談者に確
認すると ｢ 専用アプリは利用はしていない ｣ ということで
した。今までの携帯電話会社では、何度電話をかけても安
いプランがありますが、格安スマホは、電話をかける度に
専用のアプリを使う必要があることを説明しました。

　昨年、格安スマホに買い替えた。高齢なのでメールやイ
ンターネットの利用はほとんどなく、電話を利用するのみ。
料金が安くなると聞いていたが、毎月高額な料金が引き落
とされている。店舗がないので問い合わせに行くこともで
きず、電話で相談しても説明内容が理解できない。利用明
細書も送って来ず、高額な請求が続くのは納得いかない。

事
例

④鍋で鶏肉を炒め、さらにこん
にゃく、にんじん、あらいごぼ
う、れんこん ( 水煮 ) を炒める。
⑤ ③のだし汁と B を合わせて入
れ、煮含める。
⑥さやいんげんを入れてひと煮
立したら完成。

根菜がたっぷり入った煮物です。冷めても
おいしいのでお弁当にもおすすめです。

問い合わせ＝学校給食課 ( 567-2279 FAX 567-2329 )
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■ 相談事例からみる問題点
①サービス内容・利用方法・サポート体制などについて、契約時の説
明や案内が十分ではない
②インターネットなどの非対面の手続きでトラブルになっている
③消費者が今までの携帯電話会社と格安スマホ会社の違いを理解し
ないまま利用している
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