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現在運行している移動支援サービス
は利用者が少ない

サービスを必要とする人
のニーズに合っていない

元気な高齢者

・運転できる

・定時定路の
バスを利用で
きる。

常に介護が必要
な高齢者

・自力で移動
できない。

中間

・認知、身体機能

に若干の心配があ
る人。

ターゲット



・定時定路線でない移動支援サービス

・高齢者を支援できる人が運転手も兼ね
るなど支援体制を強化する

・高齢者の健康状態を把握できる
・高齢者も利用しやすくなる


