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回 答 書 

 

「三田市戸籍情報システム標準化対応業務委託」について、下記のとおり回答します。 

 

No 該当箇所 質 問 内 容 回 答 内 容 

１ 

仕様書 p5  

8.業務内容（１）デ

ータ移行作業仕様 

②データ移行作業

条件 カ 

戸籍電算化が全国で既に完了し、

国を介した連携が開始されている

ことからも、既存のデータは正し

い前提であると認識しておりま

す。そのため、既存データを正し

く移行できることをお求めいただ

いてる認識で相違ないでしょう

か。 

その認識で相違ありません。 

２ 

仕様書 p6 

8.業務内容（１）デ

ータ移行作業仕様

④戸籍データ等の

授受及び搬送 ウ 

戸籍データの機密性の観点から情

報漏洩リスクを最小限にする必要

があると認識しております。その

ため、本調達仕様書以外の方法に

おいて、実績のある確立された方

法があれば双方合意のうえ搬送対

応することは差し支えないでしょ

うか。 

問題ありません。 

３ 

仕様書 p8 

8.業務内容（２）シ

ステム仕様書 

③システム構成 

イ 

クライアント・プ

リンタ関連 g 

A3 スキャナは戸籍事務内連携に

おいて画像登録のために必要な機

器と認識しております。そのため、

最終的に登録できる際に両面であ

ること（対であること）が確認で

きれば差し支えないでしょうか。 

問題ありません。 

４ 

仕様書 p8 

8.業務内容（２）シ

ステム仕様書 

③システム構成 

イ 

クライアント・プ

リンタ関連 i 

前段の【h】の内容から貴市にて二

要素認証サーバ等の環境を用意さ

れると認識しております。そのた

め、本調達においてお示しいただ

いた型番を端末台数用意するのみ

という理解で認識相違ないでしょ

うか。 

その認識で相違ありません。 
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No 該当箇所 質 問 内 容 回 答 内 容 

５ 

仕様書 p10 

8.業務内容（４）導

入・運用サポート・

保守 

②運用サポート d 

災害時の業務の継続性の観点から

も貴市と同一エリア（関西エリア）

でのサポートセンターだけではな

く、関東エリア等の複数拠点をお

求めいただいている認識で相違な

いでしょうか。また、貴市同一エ

リアにサポートセンターを有して

いない場合においても関東エリア

に複数拠点ではなく、別エリアに

複数拠点をお求めいただいている

認識で相違ないでしょうか。 

災害時の業務の継続性の観

点から、サポートセンターに

ついては、複数の異なるエリ

アに拠点があることを求め

ています。 

６ 
仕様書 p11 

9.留意事項（１） 

本事業（戸籍情報システム）にお

いてはガバメントクラウド等での

提供となりますが、コンビニ交付

システムにおいても管理負担軽減

の観点から庁内に証明発行サーバ

を設置するのではなく、クラウド

サービスで提供できることが前提

という認識で相違ないでしょう

か。 

コンビニ交付システムにお

いて、戸籍証明書が発行でき

れば問題ありません。ただ

し、クラウドサービスで提供

できる場合は、その方法を採

用してください。 

７ 

実施要領 p1 

1.業務概要 

（５）履行期間 

稼働開始について１０月３１日の

予定と記載されていますが、参加

要件としては１０月３１日に提供

できることが必須で認識相違ない

でしょうか。 

稼働開始については１０月

３１日を予定していますが、

業者決定後に協議します。 

８ 

実施要領 p2 

5.参加資格 

【その他要件】

（１） 

システム提供実績が参加要件とな

っておりますが、本事業提案業者

による提供実績で認識相違ないで

しょうか。 

本事業提案業者による提供

か否かは問いません。提案し

ていただくシステムの稼働

実績（本市と同規模以上の

市）があれば問題ありませ

ん。 

９ 

実施要領 p3 

７参加申込の手続

き 

（２）留意事項 

③ 

「配置予定技術者の資格証の写し

及び雇用関係を確認できるもの

（健康保険証の写し（マイナ保険

証を除く。）等）を添付すること」

という記載がございますが、健康

保険証の廃止のあおりを受けて、

準備に苦労しております。誠に恐

れ入りますが、こちらは契約締結

時に提出させていただくことをご

承認いただけないでしょうか。 

社員証、雇用を証明する書類

等の写しでも可であるため、

参加申込時にご提出をお願

いします。 

 


