
案件番号 三財管物第２号

案 件 名 複合機賃貸借

履行場所 三田市役所　他

番号 項目 質疑事項 回答

1 仕様書のP41-9 の(3)
請求金額、使用枚数等のデータは各機器に保存し、発注者の請求に応じてそのデータを提出すること、とあります
が、各データは弊社データベースにありますので、請求があれば機器からでなくデータベースから提出させていた
だきます。その方法でもよろしいでしょうか。

可能とします。

2 仕様書の各「機種」対応OS メーカーサポートの終了しているOS バージョンは対象外とさせていただいてよろしいでしょうか 可能とします。

3 仕様書のP7/P10/P12/P14/P17/P19/P22の給紙方式/給紙量
各メーカーの公平性を期すため、トレイ4：(A4)1000～1500 枚程度の大容量タイプを、他のトレイ同様500 枚以上
でもよろしいでしょうか。

機種３及び機種４については、大容量タイプを必須とし
ます。その以外の機種については、ご提案のとおり他ト
レイ同様500枚以上を可能とします。

4 仕様書のP264-2 の(2) 基幹系PC が利用しているOS をお教えください。 Windows10 proおよびWindows11proです。

5 仕様書のP274-4 の(2)
「基幹系」の複合機」と「基幹系に接続する複合機」は同一のことを指しておられるでしょうか。同一の場合、対象の
複合機は「閉域網のモバイル通信回線」を活用した集計・確認は行えないと考えてよろしいでしょうか。

同一認識です。
「閉域網のモバイル通信回線」を活用した集計・確認は
可能です。

6 仕様書のP274-4 の(2)
基幹系に接続の複合機は、職員様が使用枚数集計を受注者に報告する運用、とありますが、ご報告を受けても
部署ごとの請求はできませんがよろしいでしょうか。

部署ごとの請求は不要です。複合機調達一覧表に記
載の請求先に請求してください。

7 仕様書のP274-4 の(3) 複合機ごとの月別の使用状況の集計資料の提出は年1 回でよろしいでしょうか 月１回の提出とします。

8 仕様書のP274-5 の(3)
導入する機器はキャスターを備えていること、とありますが、P5 の2-2 機種1 はデスクトップモデルでありキャス
ターを備えていると危険です。文言修正あるいは追記をお願いできますでしょうか。

ご指摘のとおり、機種１については、キャスターは不要
と訂正します。

9 仕様書のP285-1 の(3) 働き方改革の為、保守受付時間の午後5 時15 分を午後5 時でもよろしいでしょうか。 午後５時に修正します。

10 仕様書のP285-1 の(4) 働き方改革の為、保守対応時間の午後5 時15 分を午後5 時でもよろしいでしょうか。 午後５時に修正します。

11 仕様書のP285-2 の(4)
消耗品はリモート保守で管理している為、要求から24 時間以内を要求から48 時間以内にご変更いただけますで
しょうか。

消耗品の提供は、仕様のとおり24時間以内を条件とし
ます。

12 仕様書のP307-1（2）
ハードディスクを有さない機器に関し契約期間終了後は、ストレージの物理的破壊、上書き消去、あるいは物理領
域のリセットを行うことでもよろしいでしょうか。

可能とします。

13 仕様書のP307-2（1） 積算に必要な為、契約期間中の移設の想定台数を教えてください。
現時点で組織変更による具体的な移設台数は想定し
ていません。

14 機器調達一覧の項5国保医療課 基幹系ネットワークでオンデマンドに●がありますが、LGWAN系配下外で構築はできるのでしょうか。
基幹系ネットワークでのオンデマンド構築は不要としま
す。

15 ２７頁４-３ ログ集計 対象複合機について教授お願いいたします。（全台対象、AD認証機のみ対象等） AD認証機のみ対象とします。

16 27ページ４-３ ログ集計 （１）

以下実装方法でのご提案を想定しておりますが問題ございませんでしょうか。また、お客様既存のファイルサー
バーやNAS等、LGWANで利用可能なネットワーク共有フォルダをご用意頂くことは可能でしょうか。

　- 複合機標準の証跡ログ機能（ジョブログ）により、各機器の操作履歴ログ（xmlファイル）を、お客様既存のネット
ワーク共有フォルダへSMBプロトコルにより自動送信する。
　- 管理者が操作履歴を閲覧する場合は、ネットワーク共有フォルダへ格納されたxmlファイルを直接閲覧する。
　- 各機器で保持可能なジョブログ容量は40MB（期間としての目安：数週間～数ヶ月程度）とする。

問題ございません。
既存のファイルサーバを使用予定です。

17 27ページ４-３ ログ集計 （３）

以下実装方法でのご提案を想定しておりますが問題ございませんでしょうか。
また、お客様既存のファイルサーバーやNAS等、LGWANで利用可能なネットワーク共有フォルダをご用意頂くこ
と、またそこに格納されたファイルをインターネットに接続可能な環境へ移動させる運用は可能でしょうか。

- 複合機オプション機能により、各機器のカウンターデータ（txtファイル）を、お客様既存のネットワーク共有フォル
ダへSMBプロトコルにより自動送信する。
　- 管理者が集計操作を行う場合は、ネットワーク共有フォルダへ格納されたtxtファイルを、インターネット上の専
用サイトにアップロードし、ダウンロードした集計レポート（xlsxファイル）を閲覧する。

問題ございません。

以上

質疑回答書


