
（P1：基本・運営情報） 三田市・指定管理者制度モニタリング【様式３】

( 年間)

1

2

詳細

公益財団法人　ひょうご子どもと家庭福祉財団

914 995 920

89,460 95,399 94,451

令和6 令和7（

現指定管理者現指定管理者現指定管理者

（人）

100 100

指定管理施設評価　年間評価シート

項目

利用件数(件)【全体】

利用者数(人)【全体】

利用者数①(人)

利用者数②(人)

健康福祉部障害福祉課 電話 079-559-5075

評価指標（下記の指標を【増加】又は【減少】させる管理運営を実施）

３．管理運営状況

28 30

640

2323 25

777671

85

5,9916,1366,087

5,447 5,505 5,309

R4年度R5年度R6年度

R4年度R5年度R6年度

682

169,013 168,146 165,155

R4【実績】R5【実績】R6【実績】

34

162,750

R6【計画】

1,400 1,037 1,894 1,308

91,535

114,930 112,960 117,216 119,248

162,750 169,360

4,770 4,673 4,044

から

採用

令和3年4月1日

令和8年3月31日 5
主な
業務内容

・児童発達支援事業
・保育所等訪問事業
・障害児相談支援事業

指定管理者所在地

　

1,5972,489-347 0

市の使用料収入（利用料金制を採用していない場合）

実施時期 回答数利用者
満足度
調査結
果

100%

主な調査内容及び満足度（普通以上の割合）

34件令和7年2月 保育内容について

お子様に対するかかわりについて

20 21 20

163,558165,657

72,700 72,700 72,700 72,700

590

50,690 42,503 38,04041,650

631

4,962光熱水費

施設修繕費

１．施設概要

２．指標

年度実施）年度評価

管理運営におけ
る基本理念

施設の設置目的

障害児が地域集団へ適応できるよう支援・助言等を行う、市の中核的な療育支援施設を
目指す。

障害児の発達を支援し、もって福祉の向上を図る。

施設所管課

施設名

所在地

指定管理者

三田市井ノ草808番地

公募

三田市障害児療育センター

【増加】

事業実施型施設分類

神戸市中央区中山手通5丁目1番1号 選定方法

利用料金制

指定期間

施設維持管理費・事業費等

差引き

（％）

【増加】

療育内容に満足している保護者の割合

年間延べ利用者人数

100%

施設
利用状況

利用者数③(人)

事業参加人数(人)
保育所等訪問事業、障害児相
談支援事業実施

たけのこクラブ在籍児童人数

すくすく教室在籍児童人数

かるがも園在籍児童人数

施設全体（下記①～③）

施設全体（下記①～③）

（単位：千円）

指定管理者
の収支状況

収入

指定管理料

施設利用料金

事業収入等（受講料その他）

支出

人件費



（P2：評価内容） 指定管理者制度モニタリング【様式３】

４．各項目における評価内容

（得点率＝評価項目の評点の合計÷満点×100）

評価項目（項目区分別）における評価区分 総合評価における評価区分
適正管理【３段階】 サービス効果【５段階】 得点率 総合評価

5 優れている 概ね80％以上 ※ 優良
4 やや優れている 概ね70％以上 ※ 良好

3 適正 3 標準 概ね60％以上 ※ 標準
2 課題有 2 やや劣っている 概ね50％以上 要努力
1 要改善 1 劣っている 概ね50％未満 要改善

該当しない評価項目は斜線表示とする ※評価項目に１つでも１の評価がある場合は、Ｃ以下とする

５．総評

【成果】

【課題】

【今後の方向性】

令和6 （ 令和7

・現指定管理者は50年以上療育を中心とした活動をしている団体であり、言語聴覚士、理学療法士などの専門職のスタッ
フが充実している。そのため、個別の障害程度や状態に応じた専門的な療育を長期的な観点で行うことができている。
・アンケートでも利用者の満足度は高い。

・引き続き個別の障害程度や状態に応じた専門的な療育を行う。
・言語聴覚士、理学療法士、作業療法士とさまざまな訓練士がいるため、令和6年度には近くの自治会に訓練士が出前講
座をして好評だった。今後も地域に出向くなどし三田市障害児療育センターがより市民にとって身近な施設でいたいと考え
ている。

・園庭開放等を実施しているが、参加者が卒園児、在園児等の関係者が多い。周知が在園時のネットワークに依存するとこ
ろが多いため、今後は、市内の幼稚園、認定こども園、保育園に事業の周知を図るチラシの作成を考えている。

Ｄ
Ｃ

指定管理者による所見

市による所見

適正

3 標準

・訓練士や外部講師等と連携しながら、一人ひとりのお子さまの発達を把握し、お子さまにあった保育・療育を提供すること
ができ、それぞれのお子さまの成長が見られた。
・一般の方に向けては園庭開放を年数回再開したが、まだ周知が足りていなかった。気軽に遊びに来れる場所であり、相談
できる場所と認識していただけるよう、多方面への呼びかけを行っていく必要がある。
・訪問支援だけでなく、来園して療育の様子を見学される幼稚園、認定こども園、保育園が増えている。またかるがも見学会
に多くの小学校の先生が来られ、見学された。かるがも園で行っている療育内容、対応方法が、幼稚園、認定こども園、保
育園での対応に少しでも活かされるよう、見学等は出来る限り受け入れるように心がけてきた。

Ｂ
Ａ
Ｓ

3 標準

3 標準

3 適正

4 やや優れている

3 標準

4 やや優れている

4 やや優れている

4 やや優れている

5 優れている

3 標準

やや優れている

3 標準

4 やや優れている

4 やや優れている

4 やや優れている

4 やや優れているサービス効果 やや優れている

5 優れている 4

(2)委託事業（ソフト事業）の実施計画

(1)効果的な情報提供

4

やや優れている

(3)委託事業（ソフト事業）の目標達成

Ⅳ.満足度向上へ

(4)利用者の満足度

(3)利用者ニーズに応じた改善

(2)利用者獲得及び収入増加に向けた取り組み

(1)苦情等への対応

(5)共生社会の推進に向けた取り組み

(4)自主事業への取り組み

(2)収納・文書・備品の適正管理

(1)建物保守管理・設備機器類の安全管理

適正管理

適正管理

適正3

3 適正

3 適正

評価の観点

(6)目標の達成度

(5)施設の目的に沿ったサービスの提供

(4)市、関係団体、地域等との連絡調整

(3)利用承認、案内等の対応と接遇

(2)利用者の安全確保

(1)施設運営に係る協定事項の遵守 3

指定管理者セルフ評価

74%

標準

3 標準

Ⅱ.施設の管理

Ⅲ.事業の実施
【事業実施型のみ】

　※2倍得点

優れている

標準

適正

5

3

適正

標準

サービス効果

サービス効果

適正管理

(5)コスト削減、環境配慮の取り組み

(4)指定管理者が行う修繕

(3)清掃・衛生管理・警備

→

→
→

→
→
→

適正管理

3

3

サービス効果

サービス効果

サービス効果

サービス効果

サービス効果

やや優れている

優れている5

4

サービス効果

サービス効果

サービス効果

サービス効果 4

サービス効果

サービス効果

サービス効果

 の取り組み

サービス効果

Ａ総合評価
得点率

4

4
やや優れている

4

3

やや優れている

やや優れている

標準

3

市評価

3 適正

指定管理施設評価 年度実施）

施設名

指定管理者

年度評価

公益財団法人　ひょうご子どもと家庭福祉財団 施設所管課 健康福祉部障害福祉課

三田市障害児療育センター

標準

4 やや優れている

3

3

年間評価シート
施設分類 事業実施型

Ⅰ.基本的な
 サービスの提供

項目区分評価項目


